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Скромное начало, большие надежды российского аутсорсинга 
 

АВТОР: ЭРИН Э. АРВЕДЛУНД 

 

МОСКВА, 14 декабря. – Вдоль заснеженной тропинки, извивающейся по 

территории Московского государственного университета, крёстный отец российского 

аутсорсинга Алексис Г. Сухарев упаковывает коробки и переезжает в более просторные 

офисы в городе, надеясь помочь создать то, что вскоре может стать российской версией 

Кремниевой долины. 

 

 
Алексис Г. Сухарев создал успешную аутсорсинговую компанию 

 

Господину Сухареву 58 лет, он хорошо известен американским руководителям в 

сфере информационных технологий. Он первым создал коммерчески успешную 

российскую компанию по аутсорсингу накануне распада Советского Союза в 1991 году. 

Его первым клиентом была Hewlett-Packard. Последним клиентом – IBM. 

Господин Сухарев отслеживает бум российского аутсорсинга последних двух лет, 

который, как он надеется, отразит успех индийских технологических парков и 

аутсорсинга. Он мало опасается негативной реакции в Соединённых Штатах на офшоринг.  

«У республиканцев никогда не было проблем» с аутсорсингом, сказал господин 

Сухарев, и поскольку партия по-прежнему сохраняет большинство в Конгрессе, он не 

предвидит никакого законодательства, которое бы его запретило.  

«Недавно у меня была встреча с заместителем министра торговли США, и он 

сказал, что офшоринг полезен для Соединённых Штатов, – сказал он. – Я думаю, это 

плохо для небольших групп людей, которые сильно страдают, особенно от аутсорсинга 

офисных рабочих мест. Но демократы сделали это основным столпом своей кампании, что 
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было просто популизмом. Мир сейчас слишком сильно завязан на глобализации. 

Аутсорсинг неостановим». 

Кроме того, он говорит, что некоторые западные компании, которые он посещал, 

например Bechtel, у которой 200 различных собственных программ, «не сокращают людей 

из-за аутсорсинга». Вместо этого, утверждает он, компании отдают на сторону новый 

бизнес компаниям вроде его собственной, или индийским, или китайским компаниям.  

Господин Сухарев воодушевлён недавними инициативами России по поддержке 

центров разработки программного обеспечения, начиная с одного в Дубне – центре 

ядерных исследований после Второй мировой войны, который и сегодня остаётся научным 

хабом, расположенном в 77 милях к северу от Москвы. 

Но Россия всё ещё значительно отстаёт от Индии, согласно данным Luxoft, местной 

аутсорсинговой компании, которая сообщила, что аутсорсинговая индустрия Индии в 

прошлом году составила 11 миллиардов долларов, что намного превысило российскую – в 

500 миллионов долларов. Тем не менее российское министерство, отвечающее за связь и 

информационные технологии, оценивает, что эта цифра по стране может вырасти до 2 

миллиардов долларов в ближайшие два года. 

_____________________________________________________ 
 

Мечты о соперничестве с Индией  

в выполнении технической работы для Кремниевой долины 

_____________________________________________________ 

 

«Индийские компании значительно более зрелые, – сказал господин Сухарев, – у 

некоторых из них десятки тысяч сотрудников. А индийское правительство быстро 

предоставило своим отечественным компаниям налоговые льготы и почти нулевые 

таможенные пошлины в некоторых случаях. Они примерно на 12 лет впереди нас. Но 

разрыв сокращается». 

И есть повседневные препятствия. Россия, всегда бывшая державой в кибернетике, 

по-прежнему располагает талантливым пулом учёных – но многих из них шокируют 

реалии коммерческого бизнеса в отличие от чистых исследований. 

«Самая большая проблема, – добавил господин Сухарев, – это найти 

квалифицированных работников, которые специализируются не только в теории, но и на 

практике. Многим всё ещё нужно обучение английскому языку». Часто новым 

сотрудникам здесь требуется несколько дополнительных месяцев, чтобы понять, как и 

почему они работают над практическими приложениями для бизнес-клиентов, говорит 

господин Сухарев. 

Тем не менее эта цифра программистов растёт. 

В 2004 году число российских выпускников со степенями магистра в области 

компьютерных наук или со специальностью в разработке программного обеспечения 

составило 68 126 человек, что на 6,9 процента больше, чем в 2003 году, согласно данным 

Государственного комитета статистики России. 

«Мы видим рост во всех аутсорсинговых компаниях здесь», – сказала Юлия 

Ровинская, пресс-секретарь Luxoft в Москве, но она вторила многим проблемам, которые 

выявил господин Сухарев, особенно в отношении обучения английскому языку.  

России также нужна новая инфраструктура, в чём Индия добилась большего 

прогресса. В России отсутствует богатство базовой интернет-«магистральной» 

инфраструктуры, уже имеющейся в Соединённых Штатах и Индии; это сделало 

недорогую высокоскоростную интернет-пропускную способность недоступной для 

многих здесь, говорит он. Линия T-1 – быстрая выделенная телефонная и линия передачи 

данных с неограниченной ёмкостью – может стоить 500 долларов в месяц в США. В 

России она стоит 50 000 долларов в месяц. «Это то, что может построить только 

российское правительство», – сказал он. 



До 1990 года господин Сухарев, обладатель степени Ph.D. в области 

вычислительной математики, был профессором исследования операций и численного 

анализа в Московском государственном университете. Когда Советский Союз рухнул, он 

основал Auriga, открыл филиал в Амхерсте (штат Нью-Гэмпшир) и с тех пор курсирует 

между Соединёнными Штатами и Россией. 

Сегодня Auriga – не самая большая и не самая известная из российских 

аутсорсинговых компаний, хотя среди её клиентов – BroadVision и LynuxWorks. IBS, 

холдинговая компания с дочерними структурами вроде Luxoft и с Эстер Дайсон среди 

инвесторов, гораздо крупнее. Но взгляды господина Сухарева по-прежнему считаются 

отличным барометром тенденций и состояния российского сектора информационных 

технологий. 

И теперь, хотя господин Сухарев находится за много миль от Кремля, он может 

оказаться в идеальном положении, чтобы быть услышанным правительственными 

лидерами. Президент Владимир В. Путин недавно возглавил делегацию в Индию вместе с 

Леонидом Д. Рейманом, министром связи России; российскими бизнес-руководителями, 

включая господина Сухарева; и компьютерными учёными, чтобы посетить 

технологического гиганта Infosys и узнать, как правительство Индии способствовало буму 

аутсорсинга. 

Господин Путин теперь также в принципе согласился с концепцией, спонсируемой 

правительством, по содействию развитию российской индустрии компьютерного 

программирования – хотя мало деталей приведено в движение. 

«Исполнение – это всё», – признаёт господин Сухарев. 

Российские аутсорсинговые компании хотят конкурировать с индийскими 

гигантами, такими как Infosys, Satyam и Wipro. Но размер имеет значение, и господин 

Сухарев говорит, что в России есть только одна или две аутсорсинговые компании с как 

минимум 1000 сотрудниками. 

«У нас просто нет больших компаний, – сказал господин Сухарев, – но мы можем 

конкурировать по цене». 

Российские программисты работают за 15–25 долларов в час, примерно столько же, 

сколько их индийские конкуренты, по его оценкам. IBS – одна из более крупных 

российских компаний, с более чем 3000 сотрудниками, и среди клиентов – Shell, BP, J.P. 

Morgan, Ford и Министерство энергетики США. 

Россия не может воспроизвести тёплый климат Индии или Кремниевой долины в 

Калифорнии. А Auriga и другие российские аутсорсинговые компании отчаянно 

нуждаются в том, чтобы знаменитая густая бюрократическая волокита страны 

растворилась, если они хотят расти. 

Таможенное оформление – это постоянный кошмар, сказал господин Сухарев. «Мы 

живём в постоянном страхе», что программное обеспечение может быть конфисковано 

или застрять на таможне, добавил он. Всего пять лет назад Auriga импортировала цветной 

лазерный принтер, который власти перепутали с передовым оборудованием для 

исследований и разработок. Его конфисковали. 

Так почему же господин Путин заинтересован в аутсорсинге сейчас? 

«Он понимает, что у российской ИТ-индустрии есть потенциал, – сказал господин 

Сухарев. – Но нам нужно учиться у индийских компаний и сотрудничать с ними. Он хочет 

показать россиянам путь к вершине». 
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